
Bitte bringen Sie aktuell 

eingenommene Medika-

mente in ausreichender 

Menge für den gesamten 

Aufenthalt oder ein ent-

sprechendes Rezept für 

Ihre allgemeinen Erkran-

kungen mit.

WICHTIG

INFORMATIONEN & CHECKLISTE
für Ihren Aufenthalt bei uns



Schön, dass wir Sie bald im Medical Park Prien 
Kronprinz begrüßen dürfen. Dieser Flyer soll 
Ihnen bei den Vorbereitungen für den Aufenthalt 
bei uns behilflich sein. Vorbeugung, Behandlung, 
Beratung und ein persönlicher Patientenservice 
– bei uns werden Sie nicht nur als Patientin oder 
Patient, sondern vor allem auch als Mensch und 
Gast wahrgenommen. Wir möchten aber nicht 

nur Ihren Aufenthalt in unserer Klinik so ange-
nehm wie möglich gestalten - unser Anspruch ist 
es, Ihnen bereits im Vorfeld so viele Informationen 
wie möglich zusammenzustellen, damit Sie gut 
vorbereitet in Ihre Reha starten können.

Wir wünschen Ihnen eine gute Anreise!

WIR HEISSEN SIE HERZLICH WILLKOMMEN!



IN MEINEN KOFFER PACKE ICH...
Wir bitten Sie, an Folgendes zu denken und die genannten Unterlagen mitzubringen

Wichtig: Bitte bringen Sie Ihre aktuell eingenom-
menen Medikamente in ausreichender Menge für 
den gesamten Aufenthalt oder ein entsprechen-
des Rezept für Ihre allgemeinen Erkrankungen mit.

Kleidung
	 Alltagskleidung entsprechend der Jahreszeit

	 Sportbekleidung; für Patientinnen und Patienten 		
	 mit Schwierigkeiten beim Anziehen bitte 
	 Sportkleidung ohne Innenfutter

	 Badekleidung und Badeschuhe

	 bequeme Halbschuhe, Hausschuhe

	 Sport- oder Turnschuhe, Hallenturnschuhe

Medizinische Unterlagen, Medikamente, 
Hilfsmittel

	 Krankenversicherungskarte, ggf. Zusatzversiche-	 	
	 rungskarte für eventuelle fach- oder zahnärztliche 	
	 Behandlungen außerhalb unserer Klinik

	 Rentenversicherungsnummer, sollten Sie über die 		
	 Deutsche Rentenversicherung zu uns kommen

	 aktuelle medizinische Befunde, Arztbriefe

	 aktuelles EKG und Röntgenbilder

	 aktuell benötigte Hilfsmittel, z.B. Gehhilfe, Rollstuhl,    	
	 Einlagen, Rollator, Schiene, Prothesen, Korsett, 		
	 Stützstrümpfe, orthopädisches Kopfkissen

	 Brille, Sehhilfe, Hörgerät, Wecker, Schreibutensilien 	
	 etc.

Sonstiges
	 Nachsendeauftrag für Ihre Tageszeitung 

	 nicht vergessen

	 Kreditkarten (EC-Karte, VISA, MasterCard)

	 bitte ausgefüllten Anamnesebogen zum 
	 Klinikaufenthalt mitbringen

	 Artikel der persönlichen Körperpflege, z.B. Wasch-		
	 lappen, Seife, Körperlotion, Haarbürste, Kamm, 		
	 Zahncreme, Prothesenreinigungsbehälter/-mittel 		
	 usw.

	 falls vorhanden: Schwerbehindertenausweis 

Sollten Sie dennoch etwas vergessen haben oder 
während Ihres Aufenthalts benötigen, finden Sie in 
unserem Medical Park-Shop eine große Auswahl an 
Drogerieartikeln, Zeitungen, Zeitschriften, Kleidung, 
therapeutischen Hilfsmitteln und anderen Dingen des 
täglichen Bedarfs.



GUT ZU WISSEN
Angehörige
Nach Absprache ist die Unterbringung eines Angehöri-
gen im Zimmer mit Zustellbett der/des Patientin/Patien-
ten gemäß Preisliste möglich.      

Bahn / Bus
Der Bahnhof Prien ist ca. 5 Gehminuten von der Klinik ent-
fernt. Der Busbahnhof befindet sich gleich neben dem 
Bahnhof. Von dort aus haben Sie Anschluss an diverse 
Orte rund um den Chiemsee. Fahrpläne erhalten Sie an 
der Rezeption.

Handtücher 
•	 Hand- und Duschtücher finden Sie in Ihrem Zimmer
•	 Bademäntel können gegen Gebühr ausgeliehen wer-

den  (Privatpatienten finden diesen auf dem Zimmer 
vor)

Restaurant
Medical Park Prien Kronprinz verfügt über ein großzügig 
gestaltetes Restaurant sowie ein Café mit Außenbereich.

Allergien und Unverträglichkeiten
Wenden Sie sich bei Allergien oder Unverträglichkeiten 
gern vorab an uns, damit wir Ihre Ernährung entspre-
chend anpassen und Vorbereitungen treffen können. 
Sie erreichen die Ernährungsberatung am besten über 
unsere Mailadresse prien-kronprinz@medicalpark.de.

Therapieplan / Therapiezeiten / Visite
Ihren vorübergehenden Therapieplan erhalten Sie in 
der Regel am Abend Ihrer Anreise an der Rezeption. 
Die individuelle Anpassung erfolgt durch Ihren behan-
delnden Arzt. Da es durchaus vorkommen kann, dass 
Therapiepläne geändert werden müssen, bitten wir Sie, 
täglich jeweils vor den Mahlzeiten (Frühstück, Mittag- und 
Abendessen), Ihr Postfach an der Rezeption zu prüfen. Ihr 
Therapietag verläuft zwischen 07:30 und 18:00 Uhr. Die 
Arztvisite ist in Ihrem Therapieplan integriert.

Zimmer
Alle wichtigen Informationen können Sie der Gäste-
mappe in Ihrem Zimmer entnehmen.

Elektrische Geräte 
Der Betrieb von Elektrogeräten wie beispielsweise Kaf-
feemaschinen oder Wasserkochern auf den Patienten-
zimmern ist aus Sicherheitsgründen nicht erlaubt. Ebenso 
können wir es leider nicht gestatten, mitgebrachte TV 
oder Radiogeräte im Patientenzimmern anzuschließen.

Zuzahlungsverpflichtung
Bitte beachten Sie, dass nach den gesetzlichen Vorschrif-
ten gesetzlich Versicherte für jeden Kalendertag im Kran-
kenhaus bzw. der Rehabilitationseinrichtung 10,– € an das 
Krankenhaus/die Rehabilitationseinrichtung entrichten 
müssen. 

Die Dauer der Zuzahlung beläuft sich auf längstens 28 
Kalendertage für eine Anschlussheilbehandlung (AHB)/
Anschlussrehabilitation (AR) und auf längstens 42 Kalen-
dertage für ein Heilverfahren (HV) innerhalb eines Kalen-
derjahres. 

Umzugsgebühr
Ist ein Zimmer-Umzug aus medizinischen Gründen erfor-
derlich, so wird dies durch unsere Mitarbeitenden ermög-
licht. Andernfalls gilt: wir versuchen, Zimmer-Umzüge 
möglichst zu vermeiden, da sie uns intern einen erheb-
lichen Aufwand bereiten und ggf. auch andere Patien-
tinnen und Patienten involvieren. Wir behalten uns daher 
vor, entstehende Kosten aufgrund dieser Aufwände zu 
berechnen (mind. i.H.v. 80,00€).



Anreise
Falls Sie selbst anreisen, sollten Sie um ca. 12:00 Uhr bei uns 
eintreffen. Wenn Sie durch einen Fahrdienst abgeholt werden, 
kann es unter Umständen etwas später werden. Die Abholzeit 
erfahren Sie einen Tag vor Anreise telefonisch durch den Fahr-
dienst.

Ankunft
Wenn Sie bei uns angekommen sind, melden Sie sich bitte an 
der Rezeption. Dort findet ein kurzes Aufnahmegespräch statt. 
Die Kostenübernahme (bei gesetzlich Versicherten) wurde be-
reits im Vorfeld durch unsere Zentrale Reservierung mit Ihrem 
Kostenträger geklärt. Mit Privatpatientinnen und -patienten 
wird am Tag der Anreise ein Aufnahmegespräch durch unsere 
Exclusivpatientenbetreuung geführt - hierbei werden alle Ver-
tragsangelegenheiten besprochen. 

An der Rezeption erhalten Sie Ihren Zimmerschlüssel und 
haben die Möglichkeit, Ihr Telefon anzumelden. Sollten Sie 
Unterstützung beim Gepäck benötigen, sind wir Ihnen gerne 
behilflich. 

Die Mitarbeitenden der Rezeption informieren unseren Pfle-
gedienst über Ihre Anreise. Auf der Station angekommen, be-
grüßt Sie ein entsprechender Mitarbeitender und zeigt Ihnen 
Ihr Zimmer. Dort werden Sie in alle technischen Gegebenhei-
ten wie z.B. die Zimmerrufanlage, Betteinstellung, Wertfach 
etc. eingewiesen und bekommen die wichtigsten Termine mit-
geteilt. Bei Bedarf sind wir zudem gern beim Auspacken Ihrer 
persönlichen Dinge behilflich. 

Unsere Klinik ist 
wie folgt ausgestattet:

Parkplatz gegen Gebühr

Telefon im Zimmer gegen Gebühr

Café mit Außenterrasse

Fernsehgerät im Zimmer kostenfrei

Schwimmbad

Wäscheservice, Waschmaschine 
Trockner, gegen Gebühr

Dachterrasse (saisonal geöffnet)

Fußpflege im Haus

Zimmer sind mit einem Safe oder einer 
Wertkassette ausgestattet

Ernährungsberatung und Lehrküche

Bibliothek

Shop mit Dingen des täglichen Bedarfs

IHRE ERSTEN 
TAGE BEI UNS
Ankommen im Medical Park Prien Kronprinz
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INFO & KONTAKT
Medical Park Prien Kronprinz
Fachklinik für Orthopädie
Alte Rathausstraße 9, 83209 Prien am Chiemsee
Telefon: +49 8051 6080, Telefax: +49 8051 632-18
E-Mail:  prien-kronprinz@medicalpark.de
www.medicalpark.de/prien

RESERVIERUNG
Unsere Reservierung freut sich über Ihre Kontaktauf-
nahme und steht für Fragen zur Verfügung.
Kostenfreies Service-Telefon:	 0800 / 633 7275
Telefax:	 0800 / 217 1717
oder per Mail an: 
reservierung-ortho-kardio-oberbayern@medicalpark.de

SO FINDEN SIE UNS
Medical Park Prien Kronprinz erreichen Sie über die Au-
tobahn A8 (München – Salzburg), Ausfahrt Bernau, wei-
ter Richtung Prien, oder per Bahn (IC-Haltestelle Prien).

Medical Park Prien Kronprinz ist Vertragspartner der 
•	 privaten Krankenkassen,
•	 gesetzlichen Krankenkassen,
•	 Rentenversicherungsträger,

im Rahmen eines Versorgungsvertrags nach § 111 SGB V An-
schlussheilbehandlungen (AHB) nach Krankenhausaufenthal-
ten und Heilverfahren.

Medical Park Prien Kronprinz ist eine private Krankenanstalt nach  
§ 30 Gewerbeordnung und untersteht dem Staatlichen Gesund-
heitsamt Rosenheim.

Die Leistungen der Klinik Medical Park Prien Kronprinz sind nach 
§ 6 Nr. 6 und § 7 der Beihilfeverordnung beihilfefähig.

GESUNDWERDEN 
IN TRAUMHAFTER LAGE

INFORMATIONEN & CHECKLISTE
für Ihren Aufenthalt bei uns
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